Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska

Europejskie - Polska .’.-; ) §HARE Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Sposoby wsparcia opiekunow osob
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Wprowadzenie

»Mozliwosci zatrudniania oséb w wieku 50+ w charakterze opiekunéw oséb
starszych:

v'identyfikacja oferty edukacyjnej,

v'wielko$¢é popytu i podazy.

» Mozliwosci aktywizacji zawodowej oséb biernych zawodowo na przykfadzie
0s6b w wieku 50+:
v’z perspektywy jednostki,

v’z perspektywy uwarunkowan legislacyjnych oraz sposobéw komunikacji na linii IRP — osoby
nieaktywne zawodowo.
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Whioski z:
v'badan wtasnych SGH oraz

v'na podstawie badan realizowanych przez firmy:
= DANAE i Kantar Public,

w ramach projektu ,Wsparcie realizacji badan panelowych oséb w wieku 50 lat i
wiecej w miedzynarodowym projekcie Survey of Health, Ageing and Retirement
in Europe (SHARE)”.

& z %2, Ministerstwo Rodziny
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Popyt i podaz ustug opiekunczych na
rzecz 0sOb starszych
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Stan i warunki zycia ludnosci — potencjalne zapotrzebowanie na
ustugi opiekuncze
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Potencjalne zapotrzebowanie na
ustugi opiekuncze wsrdd oséb
starszych w Polsce, w min oséb

Objasnienia: PS2_ADL — ograniczenia
wg skali ADL (badanie PolSenior2);
SHARE_ADL — ograniczenia wg skali
ADL (badanie SHARE); PS2_potrzeba —
subiektywna potrzeba systematyczne;
pomocy (badanie PolSenior2).

S G H Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z 8.
rundy SHARE (wyniki wazone), PolSenior2 oraz Eurostat.
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Biezgcy popyt na prace

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny
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Objasnienia: 341. Sredni personel z dziedziny prawa, spraw spotecznych i religii; 325. Inny éredni personel do
spraw zdrowia; 532. Pracownicy opieki osobistej w ochronie zdrowia i pokrewni.

N i Polityki Spotecznej

Ministerstwo Rodziny

SG H Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z projektu
MRIPS pt. System prognozowania polskiego rynku pracy.
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Biezgcy popyt na prace

Liczba pracownikdw nierejestrowanych w Polsce wedtug wybranych profesji w latach 2004-2017 (w tys.)

46 26 15 19 44

Prace domowe (np. sprzatanie)

Opieka nad dzieckiem lub starszg

61 34 23 40 82
osobg
Ustugi lekarskie, pielegniarskie 16 b.d. 17 b.d 8
Ogétem 1317 785 732 711 880

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie

Ministerstwo Rodziny
i Polityki Spotecznej S G H danych GUS 2004, 2009, 2010, 2014, 2017.
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Warunki zatrudnienia i wymagania

Doswiadczenie zawodowe wymagane w
ofertach pracy i doswiadczenie zawodowe
0s0b poszukujgcych pracy zgodnie z
danymi zawartymi w profilach
pracownikow

(A) (B)

ponad 5 lat

ponad 5 lat

Objasnienia: Czes¢ (A) — wymagane
doswiadczenie zawodowe w ofertach pracy.
Czes¢ (B) — wskazane doswiadczenie
zawodowe w profilach pracownikow. Na osi
pionowej zaznaczono doswiadczenie
zawodowe, zas na osi poziomej — odsetek
ofert pracy lub profili pracownikdw w relacji

ponad 2 lata

60,8%

ponad 2 lata

6 miesigcy

6 miesiecy
do liczby zgromadzonych ofert i profili
ogotem.
60% 40% 60%
A7) .Mini.ster.stwo Rodzipy S G H Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie
i Polityki Spotecznej danych z portalu opiekaseniora.pl.
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Warunki zatrudnienia i wymagania

10

36,2%

petny etat
61,6%

44.5%

czesc etatu
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jednorazowo
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32,7%
dorywczo
52,2%
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B Oferty pracy | Profile pracownikow

Ministerstwo Rodziny
i Polityki Spotecznej

SGH

Wymiar czasu pracy wskazywany w
ofertach pracy i wskazywany przez osoby
poszukujgce pracy zgodnie z danymi
zawartymi w profilach pracownikéw

Objasnienia: W ofercie pracy lub profilu
pracownika moze by¢ zaréwno jeden lub
wiecej wskazanych wymiardow pracy, jak i
brak wskazanego wymiaru, stad odsetek w
ramach ofert lub profili nie musi sie
sumowac do 100%. Na osi pionowej
Zaznaczono wymiar czasu pracy, zas na osi
poziomej — odsetek ofert pracy lub profili
pracownikow w relacji do liczby
zgromadzonych ofert i profili ogétem.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie
danych z portalu opiekaseniora.pl.
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Warunki zatrudnienia i wymagania

Wynagrodzenie oferowane w ofertach pracy i
wymagane przez osoby poszukujgce pracy
zgodnie z danymi zawartymi w profilach
pracownikow

48,0%

Objasnienia: Czes¢ (A) — oferowane
wynagrodzenie w ofertach pracy. Czes¢ (B) —
wymagane wynagrodzenie w profilach
pracownikow. Na osi pionowej zaznaczono
stawke godzinowg, zas na osi poziomej —
odsetek ofert pracy lub profili pracownikow w
relacji do liczby zgromadzonych ofert i profili

ogotem.
67 4%
0% 20% 40% 60%
4 2 'Mini.ster.stwo Rodzipy S G H Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie
i Polityki Spotecznej danych z portalu opiekaseniora.pl.




12

Fundusze Rzeczpospolita

Europejskie - Polsks Unia Europejska
Wiedza Edukacja Rozwdj

Europejski Fundusz Spoteczny

Charakterystyka poszukujgcych pracy

Struktura wybranych
charakterystyk oséb

® gmina miejska ® gmina wiejska b
ezrobotnych
miasto w gminie miejsko-wiejskiej obszar wiejski w gminie miejsko-wigjskiej majacych
V4 (] [}
doswiadczenie pracy
3000 w zawodach
[} ’
opiekunczych
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M rok
= zasadnicze zawodowe urodzenia
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie
danych z systemu CeSAR.
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Wsparcie zatrudniania opiekunow osob

starszych - perspektywa instytucjonalna
| indywidualna

PAWEL KUBICKI

SGH
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Wsparcie zatrudniania opiekunow osob starszych -
perspektywa instytucjonalna

v'uwarunkowania legislacyjne - obowiazki i mozliwosci dziatania;
v'wizerunek PUP i OPS;

v'rola tzw. biurokracji pierwszego kontaktu;

v'konkurencja podmiotdow komercyjnych/specyfika sektora opieki.

Puenta:
> Duzy potencjat/mozliwosci wsparcia vs. Brak przymusu/koniecznosci.

» Wielowymiarowos¢ uwarunkowan = brak tatwego rozwigzania/mozliwos¢
porazki.

)4 . . .
£371¢2 Ministerstwo Rodziny
T

o

AN i Polityki Spotecznej S G H
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Wsparcie zatrudniania opiekunow osob starszych -
perspektywa instytucjonalna

Pozytywne dziatania i istniejacy potencjat: Niekorzystne oceny w zakresie:
- przyktady wspétpracy IRP z innymi instytucjami | - znajomosci rozwigzan prawnych wsrod
— wola dalszych wspadlnych dziatan; przedstawicieli IRP w zakresie mozliwosci i

- odpowiednia baza szkolen. koniecznosci wspoétpracy miedzy instytucjami;
brak odpowiednich i powszechnie znanych
Sciezek dostepu (w tym finansowania) do
odpowiednich szkolen do nabycia kompetencji.

Wyzwania:

- wazrost zapotrzebowania zatrudniania opiekundéw osob starszych (w tym z kwalifikacjami
okotomedycznymi);

- wielowymiarowos$¢ uwarunkowan wspotpracy i organizacji wsparcia zatrudnienia;

- brak zainteresowania potencjalnych pracownikow pracg w tym zawodzie.

2 Ministerstwo Rodziny
Vi Polityki Spotecznej SG H

15
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Wsparcie zatrudniania opiekunow osob starszych -
perspektywa instytucjonalna

Rekomendacje:

» Wazrost intensywnosci poradnictwa zawodowego nakierowanego na prace w
sektorze opieki przy wykorzystaniu narzedzi aktywnej polityki rynku pracy.

» Poprawa dostepnosci ogtoszen o pracy.

» Zwiekszenie zakresu wspotpracy miedzy instytucjami dziatajgcymi w zakresie
zapewnienia ustug w sektorze opieki (lokalne sieci wsparcia).

» Nowy obszar (w tym legislacyjny): osoby bierne zawodowo jako klienci.

» Wykraczajgca poza raport: nowy strumien finansowania, np. ubezpieczenie
pielegnacyjne).

g*\&/(% Ministerstwo Rodziny
’4:@@ i Polityki Spotecznej SG H
Al IS
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Wsparcie zatrudniania opiekunow osob starszych -
perspektywa indywidualna

v’'umiarkowana atrakcyjnos¢ pracy opiekunczej;

v'wyzwania zwigzane z intensywng opieka/pielegnacja;
v"doswiadczenie praktyczne/kwalifikacje formalne;

v'warunki pracy - krotkoterminowosé/niesformalizowane zatrudnienie;

v"kontekst migracji opiekunczych.

Puenta:

> Duzy potencjalny rynek, ale niezbedne tytutowe wsparcie.

S
7
&

= j/% Ministerstwo Rodziny
%ﬁ\\ i Polityki Spotecznej SG H
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Wsparcie zatrudniania opiekunow osob starszych -

perspektywa indywidualna

Rekomendacje:

» Bardziej wielowymiarowe/kompleksowe wsparcie potencjalnego opiekuna przez IRP
(takze niewymierne — czas, zainteresowanie, mozliwos¢ wystuchania).

» Dostepna oferta szkoleniowa, kurséw, innych form edukacji oraz ustug rozwojowych
w obszarze opieki nad osobami starszymi (budowa kwalifikacji na praktyce).

» Wiecej ofert pracy/(prawie) wszystkie istniejgce na lokalnym rynku.
» Koordynacja/wspodtpraca z lokalnymi podmiotami (instytucje publiczne, NGO, firmy).

Docelowo osoby 50+ szukajgce pracy powinny traktowac IRP jako gtdwne miejsce
wsparcia w kazdym z wymiarow.

Obok projektu: wyzsze wynagrodzenia w zawodzie.

g*\&/(% Ministerstwo Rodziny
’4:@@ i Polityki Spotecznej SG H
Al IS
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Aktywizacja 0sob biernych zawodowo —
perspektywa instytucjonalna
| indywidualna

tUKASZ ARENDT
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Aktywizacja osob biernych zawodowo —
perspektywa instytucjonalna

Wspotpraca IRP i innych instytucji w docieraniu do biernych zawodowo:
v wspodtpraca mozliwa, ale dotychczas wykorzystywana w niewielkim zakresie;

v wspdtpraca kreowana przede wszystkim na otwartos$ci na kooperacje z innymi
instytucjami organizacjami (np. NGOs);

v" dziatalno$¢ IRP skupia sie na osobach bezrobotnych;

v" brak zintegrowanego systemu gromadzenia informacji o zakresie wsparcia
udzielanego (wspdlnemu) klientowi przez rézne instytucje;

v" docieranie do biernych zawodowo — gtdwnie w ramach realizacji wspdlnych dziatan
o charakterze projektowym.

g*\&/(% Ministerstwo Rodziny
’4:@@ i Polityki Spotecznej SG H

Al IS
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Aktywizacja osob biernych zawodowo —
perspektywa instytucjonalna

Rekomendacje:

» Ustawowe zagwarantowanie rozbudowanych narzedzi IRP w zakresie
docierania do grupy osob biernych zawodowo.

» Ustalenie zasad formalnej wspdtpracy IRP i instytucji spoza IRP (organizacje
realizujgce zadania pomocy spotecznej).

» Lokalne sieci wspdtpracy na rzecz aktywizacji oséb biernych zawodowo z
kluczowa rolg instytucji silnie zakorzenionych w lokalnych spotecznosciach.

» Koordynatorzy wspdtpracy w poszczegdlnych instytucjach.

Skoordynowana, rozbudowana i miedzysektorowa wspotpraca jako model docelowy.

g*\&/(% Ministerstwo Rodziny
’4:@@ i Polityki Spotecznej SG H
Al IS
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Aktywizacja osob biernych zawodowo —
perspektywa indywidualna

Biernos¢ zawodowa:

v" biernos¢ jest zjawiskiem wielowymiarowym — osoby bierne czesto sg wykluczone
badz narazone na wykluczenie w wielu aspektach zycia;

v" bierni czesto majg negatywne doswiadczenia z probami powrotu na rynek pracy;
v" decyzja o biernosci czesto warunkowana opieka nad osobami zaleznymi;

v' czes$c¢ 0sdb biernych zawodowo ma doswiadczenie (nieformalne) w opiece nad
osobami starszymi.

Czesc zasobu biernych zawodowo to potencjalna podaz opiekunow oséb starszych.

SVl
?}' % té.ﬁ\"
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Ministerstwo Rodziny
i Polityki Spotecznej S G H
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Aktywizacja osob biernych zawodowo —
perspektywa indywidualna

Rekomendacje:

» Indywidualizacja i kompleksowos¢ wsparcia w ramach dziatan urzedéw pracy wobec
0s6b chcacych podjac aktywnosé zawodowa (w tym ustalenie powodu biernosci).

Aktywizacja spoteczna - wieksze wtgczenie osob biernych w zycie spoteczne —
powinna poprzedzac wsparcie w powrocie na rynek pracy.

>

» Dostosowanie sposobu komunikacji (docierania do oséb biernych zawodowo) do
roznorodnosci grupy docelowe,;.

>

Mozliwosc realizowania i finansowania kampanii informacyjnych ze srodkéw
(rezerwy) Funduszu Pracy.

Kluczowe jest dotarcie z informacjg o mozliwym wsparciu Swiadczonym przez IRP i inne
instytucje do grupy osob biernych zawodowo.

7
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£71¢2 Ministerstwo Rodziny
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Whnioski i rekomendacje
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Whioski i rekomendacje — zatrudnianie opiekunow

Propozycja modyfikacji podejscia do roli i zadan urzedu pracy w posrednictwie
pracy w zakresie zapewnienia opieki nad osobami wymagajgcymi wsparcia
opartego na kompleksowym podejsciu uwzgledniajgcym:

» dziatanie urzedow pracy w zakresie:

v poradnictwa zawodowego,

v posrednictwa pracy,

v programow aktywnej polityki rynku pracy oraz
» wspotpracy miedzyinstytucjonalnej.

7

&
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Whnioski i rekomendacje — informowanie o ofercie PUP

Propozycja zmian w zakresie przekazywania informacji majgcych na celu
skuteczne zachecenie do korzystania z oferty urzedow pracy zwigzana jest:

v’ ze zmianami na poziomie legislacyjnym:;
v wspdtpraca miedzyinstytucjonalna;
v" zastosowaniem odpowiednich narzedzi komunikacji.

T
RO

Ministerstwo Rodziny
i Polityki Spotecznej S G H
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Whioski i rekomendacje — komunikacja z osobami biernymi

Sposoby komunikacji instytucji, w tym IRP, z osobami biernymi zawodowo winny
uwzgledniac specyfike zréznicowanej grupy docelowej. Nalezy:

» wykorzystywac wiele kanatéw komunikacji, dostosowanych do specyfiki
poszczegolnych segmentow grupy biernych zawodowo,

v' dziatania komunikacyjne (kampanie informacyjne) moga by¢ finansowanie z Funduszu
Pracy;
» natozy¢ na samorzad wojewddztwa oraz samorzad powiatu zadania w
zakresie realizowania dziatan informacyjno-promocyjnych majgcych na celu
dotarcie do 0sob niezarejestrowanych w UP.
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SURVEY OF HEALTH, AGEING
Wiedza Eduka Cja RGIW(:‘,!] AHD: FEVREMEMT [N EUCFE

Pokolenie 50+ w Polsce i w Europie:

aktywnos¢, stan zdrowia, warunki pracy, relacje
miedzypokoleniowe i wykluczenie
Warszawa 20 czerwca 2023 r.

Konferencja realizowana w ramach projektu pn. ,Wsparcie realizacji badan panelowych oséb w wieku 50 lat i wiecej w
miedzynarodowym projekcie Survey of Health, Ageing and Retirement in Europe (SHARE)”. Projekt jest finansowany ze
Srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdéj 2014-2020.
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